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1.JUSTIFICACION DEL PLAN

Las circunstancias de la realidad social actual aconsejan dotar a la escuela de un marco
juridico y legal que favorezca la convivencia. Ademas, la aprobacién de la Ley Organica de
Proteccion Integral a la Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia (8/2021, de 4 de
junio, LOPIVI) supone un nuevo marco de actuacion profesional para que los nifias, nifios y
adolescentes que asisten a los centros educativos cuenten con la mayor proteccion frente a

cualquier tipo de violencia en todos los ambitos de su vida.

“Lalucha contra laviolencia en la infancia es un imperativo de Derechos Humanos. Para promover
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes establecidos en la Convencion sobre los Derechos del Nifio, es
esencial asegurar y promover el respeto de su dignidad humana e integridad fisica y psicolégica, mediante la

prevencion de toda forma de violencia.”

*Preambulo de la Ley Orgéanica de Proteccion Integral a la Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia.

En el &mbito educativo, cobra especial protagonismo la labor preventiva. Los riesgos
son cambiantes y complejos en la sociedad actual. Los profesionales de la educacion deben
conocerlos, intervenir sobre ellos y dotar al alumnado de las adecuadas medidas de
autoproteccion como parte de su proceso educativo. Esta labor tiene algunos aspectos clave

que debemos considerar de inicio.

De este modo, en el CAPITULO IV, Art 31 De la organizacion educativa, se indica
que: “todos los centros educativos, elaboraran un plan de convivencia, de conformidad con

el Art 124 de la LO 2/2006 de 3 de mayo de Educacidn, entre cuyas actividades se incluira:

e Actividades para la adquisicion de habilidades, sensibilizacion y formacién de la
comunidad educativa.

» Actividades para la promocién del buen trato y resolucién pacifica de conflictos para toda
la comunidad educativa.

e Cddigos de conducta consensuados entre el profesorado que ejerce las funciones de
tutor/a, los equipos docentes y el alumnado ante situaciones de acoso escolar o ante

cualquier otra situacion gque afecte a la convivencia.

En el Art 33 establece otra medida de prevencion indicando que “Las administraciones

publicas garantizaran la plena insercion del alumnado en la sociedad digital y el aprendizaje
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de un uso de los medios digitales que sea seguro y respetuoso con la dignidad humana... y

particularmente con el respeto y la garantia de la intimidad personal y familiar...”

Es por esta razon por la que la Comunidad de Madrid, en virtud de la autonomia que
la Ley Organica de Educacion otorga a los Centros, insta a los Centros a elaborar su propio

Plan de Convivencia.

La elaboracion del Plan de Convivencia Colegio Ntra. Sra. del Pilar (Salesianas) es el
resultado de un consenso e implicacién de todos los sectores que formamos la Comunidad
Educativa (profesorado, familias y alumnado) para el fomento de una buena convivencia en

el centro.

En materia de convivencia y disciplina, el profesorado y el personal no docente estan
sometidos a la correspondiente normativa. No consideramos los aspectos de convivencia solo
como aspectos organizativos sino ademas como contenidos a desarrollar y parte de la
formacion del alumnado. Se debe tener en cuenta la convivencia y la participacion como parte

del aprendizaje.

Consideramos la convivencia un fin educativo a trabajar y no una mera aplicacion de
medidas disciplinarias. La convivencia es un objetivo formativo en si mismo y fundamental
de todo proceso educativo. Para conseguir una buena convivencia en el Centro y para lograr
un clima participativo y democréatico es necesario potenciar estas conductas. Ademas, debe
desarrollarse en los alumnos una serie de valores y habilidades de comunicacién y de relacion

social.

Las actitudes para desarrollar y la organizacién del centro en materia de convivencia

deberan basarse en las Normas de Convivencia.

El Plan de Convivencia del centro es presentado y aprobado en la reunion del Consejo
Escolar a principio de curso, recogiendo las propuestas del mismo Consejo elaboradas en la

revision que se hace del Plan a final de curso (se hace constar en el acta de reunion.

Este plan se sustenta en Principios y valores en relacion con la convivencia
contemplados en la LOMLOE.
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» Educacion en el respeto de los derechos libertades fundamentales, en la igualdad de
derechos entre hombres y mujeres y en el trato no discriminatorio de las personas con
discapacidad.

« Educacién en la libertad dentro de los principios democraticos de convivencia y en la
prevencion y resolucion de conflictos de forma pacifica.

» Formacion para la paz, el respeto de los derechos humanos, la vida en comun. La cohesion
social, la cooperacion y solidaridad entre los pueblos

» Preparacion para el ejercicio de la ciudadania y para la participacion en la vida econdmica,
social y cultural, con actitud critica y responsable y con capacidad de adaptacion a
situaciones cambiantes. El Plan de Convivencia se convertira en una herramienta de
aprendizaje que influird de forma positiva en la convivencia y en las relaciones

interpersonales en el &mbito familiar y social de nuestro alumnado.

1.1. Diagnostico del estado de la convivencia en el centro teniendo en cuenta sus
caracteristicas y las de su contexto.

El enfoque de la convivencia en el centro tiene una vision constructiva y positiva, por
lo que las actuaciones van encaminadas al desarrollo de comportamientos adecuados para
convivir mejor y resolver conflictos, a través de la participacion, buenos cauces de
comunicacion y la prevencion de problemas de conducta. En la actualidad el clima de
convivencia en el centro es en general bueno. No se observan serios problemas, cuando
aparecen suelen estar muy localizados. En los Gltimos cursos venimos observando que
principalmente los problemas mas graves de convivencia se dan en los primeros cursos de la

ESO, més concretamente en 1° ESO.

En los ultimos cursos, debido al impacto de las nuevas tecnologias, redes sociales, etc
se observan situaciones conflictivas de convivencia que sugieren gue se apliquen mecanismos
de actuacion contra el preacoso y acoso escolar. Cabe destacar que la falta de control de las
familias acerca de lo que acontece en las cuentas de redes sociales de los alumnos posibilita
este tipo de situaciones. La conflictividad general va desapareciendo en las etapas posteriores

del centro (Bachillerato y Ciclos Formativos y Grado Basico).

Pero la realidad actual nos hace tener en cuenta de los efectos de la pandemia originada
por la COVID-19:
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» Impacto de la crisis por COVID-19 sobre los nifios y nifias méas vulnerables.

« Brecha socioeconomica.

« Problemas fundamentales en el nuevo escenario de la ensefianza y el aprendizaje y la
brecha de acceso: tener 0 no tener acceso a conexion y dispositivo electronico.

* Problemas de salud mental.

En los tiempos actuales es imprescindible conocer y aplicar de forma adecuado los

protocolos relacionados con:

» Protocolo de actuacion contra el acoso escolar.

» Protocolo de prevencién del riesgo de conducta suicida y autolesiones del

alumnado

» Prevencion del riesgo de pertenencia de alumnos de los centros educativos

a grupos juveniles violentos

» Pautas de actuacion sustancias adictivas

« Ciberconvivencia

Del mismo modo, las circunstancias psicosociales actuales nos llevan a implementar
un mayor trabajo y consciencia en los alumnos con todo aquello que tenga que ver con la
violencia de género y el respeto a cualquier tipo de persona con independencia de su condicion

personal o de orientacion sexual, actuando contra actitudes de caracter LGTBfdbico.

Como diagnostico base anual que realizamos sobre la convivencia entre los alumnos es a
través de la prueba Sociescuela, asi como las situaciones de acoso se reflejan en la memoria

de Departamento de Orientacion en los resultados en el curso 21-22

1.2 Los valores de convivencia y los objetivos y prioridades en relacion con el
proyecto educativo del centro.

En el sentido carismatico y particular de nuestro centro se enmarca en el criterio de
actuacion de nuestro centro basado en el MODELO DE PERSONA que sintetizamos en los

siguientes puntos:

Sana
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Se conoce, se valora, se cuida y desarrolla habitos saludables.

Capaz de adaptarse

Es capaz de comprender el mundo que le rodea, adaptarse con éxito a diferentes
realidades y a los procesos de cambio que en ellas pudieran darse, desde un enfoque creativo,
innovador y emprendedor, que le permite integrarse en el mundo laboral de forma

constructiva.

Emocionalmente estable

Posee inteligencia intrapersonal para gestionar las emociones, asi como interpersonal

para establecer relaciones y vinculos afectivos positivos.

Culta

Tiene un adecuado conocimiento cultural que le permite interpretar el mundo con
sentido critico y participar en su desarrollo mediante nuevas creaciones culturales, artisticas y

cientificas.

Comunicativa y social

Es capaz de comunicarse, trabajar en equipo y cooperar con los demas para ejercer una

ciudadania global activa y comprometida, basada en los valores de convivencia democraticos.
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. Profunda

Desarrolla y vive su interioridad, se plantea preguntas y elabora respuestas personales

que le permiten clarificar sus valores y sus creencias.

. En crecimiento

Vive la vida con sentido vocacional, siendo capaz de discernir con un sentido ético.

. Con Jesus

Ha experimentado una comunidad educativa con valores inspirados en el Evangelio y
ha tenido la opcion de encontrarse con Jesus y descubrir a un Dios personal con quien se puede
relacionar.

o En laiglesia

Conoce y articula los principales contenidos de la fe cristiana.

2.CONSTITUCION DEL EQUIPO.
1.1 Funciones.

Se incluyen entre las competencias de la comision de convivencia las prescritas en el
articulo 19 del Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece

el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.23

a) Promover que las actuaciones en el centro favorezcan la convivencia, el respeto, la
tolerancia, el ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de deberes, la igualdad entre
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hombres y mujeres, asi como proponer al Consejo Escolar las medidas que considere
oportunas para mejorar la convivencia en el centro la prevencion y lucha contra el acoso
escolar y la LGTBIfobia.

b) Proponer el contenido de las medidas a incluir en el plan de convivencia del centro.

c) Impulsar entre los miembros de la comunidad educativa el conocimiento y la

observancia de las normas de convivencia.

d) Evaluar periédicamente la situacion de la convivencia en el centro y los resultados

de aplicacion de las normas de convivencia.

e) Informar de sus actuaciones al Claustro de profesores y al Consejo Escolar del

centro, asi como de los resultados obtenidos en las evaluaciones realizadas.

f) Elaborar el plan de convivencia y las normas de convivencia, asi como sus

modificaciones.

g) Participar en las actuaciones de planificacion, coordinacion y evaluacion del plan

de convivencia.

h) Velar porque las normas de convivencia de aula estén en consonancia con las

establecidas con caracter general para todo el centro.

1.2 Miembros.

La proteccion a la infancia'y adolescencia en el centro educativo es un trabajo conjunto
de toda la comunidad educativa. Es importante el trabajo en equipo, el trabajo en red y la
coordinacion con todos los profesionales involucrados de forma interna y externa en el centro
educativo. Ademas, se incluye dentro del equipo la figura del Coordinador de Bienestar que
aparece recogida en la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion. (LOMLOE) art.124 y la Ley Organica
8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a lainfancia y la adolescencia frente a la violencia
(LOPIVI)

Dentro del centro escolar los podemos encontrar los siguientes agentes:

« Equipo directivo.

« Consejo Escolar.
22
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« Comision de convivencia.
» Claustro de profesores.
 Director del centro.

» Jefe de Estudios.

» Orientador.

» Tutoresy profesores.

« PAS.

« Alumnado.

» Padres o tutores.

Si embargo el trabajo interdisciplinar es necesario para la consecucion del plan, por lo que

sera necesario establecer una comunicacién y colaboracion fluida con:

« Administracion Educativa.

« Servicio de Inspeccion Educativa.

» Observatorio para la Convivencia Escolar en los centros docentes de la C. de
Madrid.

» Servicios sociales

« Ambito juridico.

« Ambito sanitario.

3. OBJETIVOS QUE SE PRETENDEN ALCANZAR CON EL DESARROLLO
DEL PLAN.

Objetivos generales

(DECRETO 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece

el marco requlador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.)

Titulo 11, capitulo 1.)

a) Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una

adecuada convivencia escolar e implicarla en su mejora.

b) Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las experiencias

que permitan mejorar el grado de conocimiento, aceptacion y cumplimiento de las normas.
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c) Recoger y concretar los valores, objetivos y prioridades de actuacion del
proyecto educativo que orientan y guian la convivencia del centro, asi como las actuaciones

previstas para la consecucion de dichos fines.

d) Promover la formacion en la comunidad educativa y el desarrollo de
procedimientos y recursos para favorecer la convivencia pacifica, la resolucion de los
conflictos, el respeto a la diversidad y fomento de la igualdad entre hombres y mujeres, asi
como la prevencion de la violencia de género y de las actitudes y comportamientos xen6fobos

y racistas.

e) Promover la prevencion, deteccion, intervencion, resolucion y seguimiento de
los conflictos interpersonales que pudieran plantearse en el centro, asi como de todas las

manifestaciones de violencia 0 acoso entre iguales.

f) Facilitar a los 6rganos de gobierno y al profesorado procedimientos claros de
intervencidn, instrumentos y recursos en relacion con la promaocion de la cultura de paz, la

prevencion de la violencia y la mejora de la convivencia en el centro.

g) Fomentar el didlogo como factor favorecedor de la prevencion y resolucion de

conflictos en todas las actuaciones educativas.

h) Potenciar la educacion en valores para la paz y la educacion civica y moral en

todas las actividades y su desarrollo en el centro educativo.

i) Impulsar relaciones fluidas y respetuosas entre los distintos sectores de la

comunidad educativa.

j) Promover que los padres o tutores sean formados en temas de convivencia, acoso,

ciberacoso y uso responsable de las nuevas tecnologias.

En este plan se deben de recoger ademas las reglas clave para favorecer el buen trato.
La filosofia que debe prevalecer a la hora de establecer consecuencias a las actuaciones del

alumnado por parte del profesorado, en todos los casos, debe ser educativa y no punitiva, tal

y como establece la LOPIVI, se debe de escuchar al alumnado y esto debe de ser una premisa
en cualquier intervencién. Para lograr este objetivo, las consecuencias a las conductas se

imponen siguiendo estos criterios:
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a) Analizar qué ha ocurrido y, sobre todo, por qué. Interpretar lo que ha ocurrido
atendiendo a varios factores como: el momento, la situacion, el nivel de quien lo haprovocado,

las consecuencias de la accién, su reiteracion...

b) No sobreentender, sino permitir a los interesados que se expresen, que
manifiesten sus emociones y sentimientos sobre ese momento o incidente. El analisis de un
conflicto y la solucion dialogada y pactada entre los interesados y un profesor o jefatura de

estudios es educar en la resolucién de conflictos.

c) Se analizaran siempre las circunstancias que originaron la situacion

inadecuada, estableciendo consecuencias proporcionales.

d) Siempre que se pueda, se optara porque el alumnado repare los dafios causados,
limpiando o arreglando los desperfectos que haya originado, ayudando a limpiar y ordenar
aulas, patios o pintando las paredes que haya deteriorado, siguiendo la filosofia de reparacion

del dafo

e) Siempre que se observe una conducta inadecuada en un alumno/a, que pueda
desembocar en faltas de convivencia, se informara a las familias preventivamente para

que colaboren con el centro en modificar esa tendencia.

f) Siempre se informaré a las familias de lo sucedido, solicitando su colaboracion
para trabajar conjuntamente los aspectos no deseados en el alumnado. Del mismo modo, se

les avisara de los progresos de este, estrechando lazos con las familias.

g) La expulsion del centro sera la ultima opcion y se llevara a cabo cuando la

gravedad de los hechos lo requiera.

h) Con el alumnado que presenta una problematica mas compleja, se trabajaran
de manera individual las conductas negativas que llevan a situaciones de conflictividad,

estableciendo un plan individualizado de intervencion
i) Se delimitaran responsabilidades individuales, evitando los castigos colectivos.

Se tendran en cuenta las circunstancias personales o familiares del alumnado como

factores atenuantes a la hora de establecer una consecuencia a la conducta.
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3.1La concrecion de los derechos y deberes del alumnado y del resto de la
comunidad educativa.
Segun EI Decreto 32/2019 define en su Titulo I se recogen los siguientes derechos y

deberes:
Articulo 4.- Derechos del alumnado

De conformidad con lo establecido en los articulos 6 y 8 de la Ley Organica 8/1985,

de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacién:

1. Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones que las

derivadas de su edad y del nivel que estén cursando.

2. Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de ser formados en el conocimiento de la
Constitucion Espafiola y el Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, con el fin de

formarse en los valores y principios reconocidos en la misma.
3. Se reconocen al alumnado los siguientes derechos basicos:

a) A recibir una formacion integral de calidad y en condiciones de equidad que contribuya al

pleno desarrollo de su personalidad.

b) A conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluacion de los

aprendizajes, la promocion y la permanencia.

¢) A que su dedicacion, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos conforme a

criterios de plena objetividad y equidad.

d) A ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa. EI alumnado tiene
derecho a que se respete su identidad, integridad y dignidad personales, asi como su libertad
de conciencia y sus convicciones ideologicas, religiosas y morales, asi como su intimidad en

lo que respecta a tales creencias o convicciones, de acuerdo con la Constitucion Espafiola.
e) A la proteccion contra toda agresion fisica, emocional, moral o de cualquier otra indole.
f) A la confidencialidad en el tratamiento de los datos personales.

g) A recibir orientacion educativa y profesional.
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h) A ser educado en igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.

i) A ser informados por sus representantes en los érganos de participacion en los que estén
representados y por parte de las asociaciones de alumnos, y a manifestar libremente sus

opiniones, de manera individual y colectiva.

j) A participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos establecidos en la

normativa vigente.

k) A la asociacion y reunion en el centro educativo, en los términos que establezca la

normativa vigente.

I) A las decisiones colectivas que adopten los alumnos, a partir del tercer curso de ESO, con
respecto a la asistencia a clase, cuando estas hayan sido resultado del ejercicio del derecho de

reunion y sean comunicadas previamente a la direccién del centro.

m) A participar, a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la elaboracion del

plan de convivencia y a formular propuestas de mejora sobre el mismo.

n) A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas de
tipo personal, familiar, econdmico, social y cultural, especialmente en el caso de presentar
necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la permanencia en el

sistema educativo.

fi) A la proteccion social, en el ambito educativo, en los casos de infortunio familiar o

accidente.
Articulo 5.- Deberes del alumnado

De conformidad con el articulo 6.4 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio,

reguladora del Derecho a la Educacion, son deberes de los alumnos:

a) Estudiar y esforzarse para conseguir el méximo desarrollo de sus capacidades. Este deber

basico se concreta, entre otras, en las siguientes obligaciones:
1.° Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segun el horario establecido.

2.° Colaborar en la consecucion de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al

profesorado y el derecho de sus comparieros a la educacion.
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3.° Conservar y hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didactico.

4.° Sequir las directrices del profesorado respecto a su educacion y aprendizaje, cumpliendo

las tareas formativas que se le encomienden.

5.° Participar en las actividades formativas y, especialmente, en las escolares y
complementarias.

b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad,
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de
derechos entre mujeres y hombres y todos los deméas derechos fundamentales de los
integrantes de la comunidad educativa, evitando cualquier tipo de discriminacion por razén

de nacimiento, raza, sexo, opinion o cualquier otra circunstancia personal o social.

¢) Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el caracter propio del mismo, de

acuerdo con la normativa vigente.
2. Ademas, son deberes de los alumnos:
a) Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.

b) Respetar las normas de convivencia, asi como las de organizacion y funcionamiento, del

centro educativo.

c) Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad y orientaciones

del profesorado y los 6rganos de gobierno del centro.

d) Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que puedan poner en
riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa que

presencie o de las que sea conocedor.
Articulo 6.- Derechos de los padres o tutores

Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, en relacion con la educacion de sus

hijos o representados, tienen los siguientes derechos:

a) A que sus hijos o tutelados reciban una educacion con garantia de calidad, igualdad y
equidad, conforme con los fines establecidos en la Constitucion, en el Estatuto de Autonomia

de la Comunidad de Madrid y en las leyes educativas.
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b) A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las propias

convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y morales.

c) A la libertad de eleccion de centro educativo de conformidad con las normas vigentes, y a

disponer de la informacion necesaria para poder ejercer este derecho.

d) A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integracion socioeducativa de sus

hijos o tutelados.

e) A conocer las pruebas de evaluacion realizas por sus hijos y recibir las aclaraciones sobre

los resultados de estas.

f) A recibir informacion sobre las normas que regulan la organizacién, convivencia y

disciplina en el centro docente donde estudian sus hijos o tutelados.

g) A ser escuchados en los procedimientos educativos de intervencion ante las acciones

contrarias a la convivencia escolar, en los términos establecidos en este decreto.

h) Al respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacién que afecta

a sus hijos o tutelados o al nucleo familiar.

i) A colaborar con los centros docentes en la prevencién y correccion de las conductas

contrarias a normas de convivencia de sus hijos o tutelados.

J) A asociarse libremente y a utilizar los locales de los centros docentes para la realizacion de

las actividades que les son propias, de acuerdo con la normativa vigente.

K) A participar, a través del Consejo Escolar, en la elaboracidn y revision de las normas que
regulan la organizacion, convivencia y disciplina en el centro, en los términos establecidos en

la normativa vigente.

I) A que reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias

convicciones.

m) A participar en la organizacién, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro

educativo, en los términos establecidos en las leyes.

n) A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién académica y profesional de

sus hijos.
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Articulo 7.- Deberes de los padres o tutores

Como primeros responsables de la educacion de sus hijos o tutelados, a los padres o
tutores les corresponden los siguientes deberes, en consonancia con lo dispuesto en el articulo
4.2 de la LODE:

a) Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad,

para que sus hijos o pupilos cursen las ensefianzas obligatorias y asistan regularmente a clase.

b) Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones

necesarias para el progreso escolar.

c) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y
morales, asi como la dignidad, integridad e intimidad de los miembros de la comunidad

educativa.

d) Conocer y respetar y hacer respetar las normas establecidas por los centros docentes, el
proyecto educativo, asi como respetar y hacer respetar la autoridad y las orientaciones del

profesorado en el ejercicio de sus competencias.

e) Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de convivencia del centro y al

cuidado de sus instalaciones y materiales.

f) Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene personal,

vestimenta y estudio de sus hijos o tutelados menores de edad.
g) Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les encomienden.

h) Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de los
compromisos educativos que los centros establezcan con los padres o tutores, para mejorar el

rendimiento de sus hijos o tutelados.
i) Conocer y apoyar la evolucion de su proceso educativo, en colaboracion con el profesorado.
J) Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

k) Fomentar en sus hijos o tutelados una actitud responsable en el uso de las tecnologias de la

informacion y comunicacion, incluido el uso de los teléfonos moéviles y otros dispositivos
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electrénicos, prestando especial atencidn a aquellos hechos que pudieran estar relacionados

con el ciberacoso en el ambito escolar.
Articulo 8.- Derechos del profesorado

Al profesorado, dentro del marco legal establecido y en el ambito de su funcién

docente, se le reconocen los siguientes derechos:

a) Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de la

comunidad educativa.

b) A desarrollar su funcién docente en un ambiente educativo de orden, disciplina y respeto a

sus derechos en el que se garantice y preserve su integridad fisica, moral y profesional.
c) A la libertad de catedra, en consonancia con el marco constitucional.

d) A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia escolar, con la

colaboracién de la comunidad educativa.

e) A participar en la elaboracién del plan de convivencia del centro y hacer propuestas para

mejorarlo.

f) A comunicarse con los padres o tutores del alumnado menor de edad en el proceso de

seguimiento escolar de estos ante cuestiones vinculadas con la convivencia escolar.

g) A recibir la colaboracion necesaria por parte de los padres, o tutores del alumnado para
poder proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y facilitar una educacion

integral al alumnado.

h) A la proteccion y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi como la
cobertura de su responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los centros publicos y,
en relacion con los hechos que se deriven de su ejercicio profesional y de las funciones que

realicen dentro o fuera del recinto escolar, de acuerdo con la normativa vigente.

i) A acceder a la formacién necesaria en materia de atencion a la diversidad, convivencia
escolar, gestion de grupos, acoso y ciberacoso escolar, asi como a recibir los estimulos y

herramientas mas adecuados para promover la implicacion del profesorado en actividades y
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experiencias pedagdgicas de innovacion educativa relacionadas con la convivencia escolar y

la resolucién de conflictos.

J) A participar en la vida y actividades del centro y en la organizacion, funcionamiento y

evaluacion del centro educativo, en los términos establecidos en las leyes educativas vigentes.

K) A informar y ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos, administrativos,

legales y profesionales en general que afectan al ejercicio de sus funciones.

I) A poder ejercer el derecho de reunion, que se facilitara de acuerdo con la legislacion vigente

y teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades docentes.
Articulo 9.- Deberes del profesorado en el &mbito de la convivencia escolar
Son deberes del profesorado en el &ambito de la convivencia escolar los siguientes:

a) Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de conciencia y las
convicciones religiosas, ideoldgicas, politicas y morales, asi como la integridad e intimidad

de todos los miembros de la comunidad educativa.

b) Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o Consejo Escolar
del centro en materia de participacion educativa y convivencia escolar, en el marco de la

legislacion vigente.

c¢) Proporcionar al alumnado una ensefianza de calidad, igualdad y equidad, respetando su
diversidad y fomentando un buen clima de participacién y convivencia que permita el buen

desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

d) Aplicar las normas de convivencia del centro de forma répida, proporcionada y eficaz, para
mantener un ambiente adecuado de estudio y aprendizaje durante las clases, asi como en las

actividades complementarias y extraescolares, tanto dentro como fuera del recinto escolar.

e) Informar a los padres o tutores del alumnado sobre el progreso del aprendizaje e integracion

socioeducativa de sus hijos o tutelados.

) Colaborar en la prevencion, deteccion, intervencion y resolucion de las conductas contrarias

a la convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las medidas correctoras
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educativas que correspondan en virtud de este decreto y de conformidad con las normas de

convivencia del centro.

g) Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del equipo directivo y de
los padres o tutores, cuando corresponda, los incidentes relevantes en el ambito de la
convivencia escolar para que se puedan tomar las medidas oportunas, guardando reserva,
confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacion y circunstancias personales y
familiares del alumnado, conforme a la normativa vigente, y sin perjuicio de prestar a sus

alumnos la atencion inmediata que precisen.

h) Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia infantil,
juvenil o de género que presenten indicios de violencia contra nifios y nifias o mujeres, de

conformidad con la normativa vigente.

i) Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos e informar a los padres o
tutores, cuando el alumno es menor, segun el procedimiento que se establezca en las normas

de convivencia del centro.

J) Velar por la igualdad de oportunidades de todos los alumnos y en especial del alumnado

con necesidad especifica de apoyo educativo.

k) Actualizarse en su formacion sobre atencion a la diversidad, convivencia escolar y gestion
de grupos, asi como promover actividades y experiencias pedagogicas de innovacion

educativa relacionadas con la convivencia escolar.

I) La tutoria de los alumnos, la direccidn y orientacion en su aprendizaje, asi como el apoyo

en su proceso educativo, en colaboracion con los padres o tutores.

m) La orientacion educativa, académica y profesional de los alumnos, en colaboracion, en su

caso, con los servicios o departamentos especializados.
n) La atencion al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del alumnado.

fi) La promocion, organizacion y participacion en las actividades complementarias, dentro o

fuera del recinto educativo, programadas por los centros.
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0) La contribucidn a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de
tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la

ciudadania democratica.

p) La coordinacion de las actividades docentes, de gestion y de direccion que les sean

encomendadas y la colaboracion y trabajo en equipo con los compafieros.

q) Hacer publicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos, instrumentos y

criterios de evaluacidn y calificacion de las diferentes asignaturas.
Articulo 10.- Derechos del personal de administraciony servicios

Son derechos del personal de administracion y servicios en el ambito de la convivencia

escolar los siguientes:

a) Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de la

comunidad educativa en el ejercicio de sus tareas y funciones.

b) A desarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve siempre su

integridad fisica y moral.

c) A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia escolar con la

colaboracioén de la comunidad educativa.

d) A conocer el plan de convivencia del centro y participar, a través del Consejo Escolar, en

su elaboracién y evaluacién y hacer propuestas para mejorarlo.

e) A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organizacion,
funcionamiento y evaluacion del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos en

las leyes educativas vigentes.

) A la proteccidn juridica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus funciones, salvo
en los casos de conflicto con la Administracion, de conformidad con lo establecido en la

normativa autonomica.

Articulo 11.- Deberes del personal de administracion y servicios

Son deberes del personal de administracion y servicios en el ambito de la convivencia
escolar los siguientes:
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a) Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las normas de convivencia
escolar y se respete la identidad, integridad y dignidad personales de todos los miembros de

la comunidad educativa.

b) Colaborar activamente en la prevencion, deteccion y erradicacion de las conductas
contrarias a la convivencia y, en particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar,

fomentando un buen clima escolar.

c¢) Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro docente de las
alteraciones de la convivencia, guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre
la informacion y circunstancias personales y familiares del alumnado. En este sentido debera

cumplir y asegurar en el ambito de sus funciones la proteccion de datos de caracter personal.

d) Custodiar la documentacién administrativa, asi como guardar reserva y sigilo respecto a la

actividad cotidiana del centro escolar.

4,ACCIONES Y ACTIVIDADES PREVISTAS PARA ALCANZAR CADA
OBJETIVO.

4.1 Responsables.

Todo el centro educativo tiene un papel fundamental en el trabajo planteando en este
plan, en el siguiente diagrama de informacién podemos observar el proceso de actuacion que
ademas se reflejara en el a) Protocolo de solicitud de intervencion de lasy los docentes de la redde

orientacion en los centros educativos.

A\

) ) Deteccion de la
Cuestionario de situacién 4
derivacion Equipo docente e

/Tutores. '
Documentacion Equipos de convivencia

recogida sobre el caso v orientacion. \

Ficha de recogidade  Direccién pedagégica
informacion de etapa.

Equipo directivo.
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4.2 Temporalizacion.

Se incorporaran a la programacién general anual aquellas actuaciones que a lo largo
del curso se vayan a desarrollar para dar respuesta a las necesidades detectadas y objetivos

marcados, estableciéndose un plan de actuacion para cada curso escolar.

Pt o i Sl e 0y i Bl 2 e ikl Sl oy

Pasia 1 Pasa 2
St beatn Sl Pla Crosgedien i QFUps e

Faded e SaniiSd DR G Cadhi

P 3
Prageatac el dal prossais

e i RGOS Sen
Pasa 4 Pasa S
Factsgyeta o sesidsm Acvadlchis dhin i i P cedan
Fisa di planiicacsiin
Pl & P T Pacia B
Forrmdacidn obgalives Lt i ae Dusaddaian O arsbroebhoras dis cofmdvanicia
Paso 9 Peso 10
Bafce] ol il i il Pl i Batam i Tt il MeErTnad i O O vl e
Pacsoe 11 Peso 12
Do it il Plan para & cursa Crvees: prorioeschas i Soiveieirasa

Fasa dia Evababiidi

Pasas 13
Esalussidin chal Plam
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Cada una de las intervenciones realizadas tendran una continuidad hasta que el

protocolo de dicha problematica se haya cerrado. La informacion seré recogida en el Anexo
I
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4.3 Indicadores y medicion de seguimiento. Normas de convivencia.
Las Normas de Convivencia responden a la necesidad de mantener, tanto dentro de las aulas
como en el resto del recinto escolar y en su entorno durante la jornada lectiva, un clima
adecuado a la tarea formativa propia del centro y son de obligado cumplimiento para todos los
alumnos del Centro. En la elaboracion y actualizacion de las Normas de Conducta y de
Convivencia participan de forma activa los equipos docentes. Dichas Normas se concretan en

las siguientes:

Normas de convivencia

1. Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus capacidades.
2. Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segtn el horario establecido.

3. La permanencia en el interior del aula en un ambiente de serenidad y respeto en los cambios de clase, sin obstaculizar las
entradas y salidas ni permanecer en los pasillos.

3. Colaborar en la consecucion de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al profesorado y el derecho de sus
compafieros a la educacién.

4. No gritar, correr y jugar en las aulas y los pasillos.
5. Conservar y hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didactico.

6. Sequir las directrices del profesorado respecto a su educacion y aprendizaje, cumpliendo las tareas formativas que se le
encomienden.

7. Participar en las actividades formativas y, especialmente, en las escolares y complementarias.
8. Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad, integridad e

intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de derechos entre mujeres y hombres y todos los demés
derechos fundamentales de los integrantes de la comunidad educativa, evitando cualquier tipo de discriminacion por razén de
nacimiento, raza, sexo, opinién o cualquier otra circunstancia personal o social.

9. Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el caracter propio del mismo, de acuerdo con la normativa vigente.
10. Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.

11. Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad y orientaciones del profesorado y los érganos de
gobierno del centro.

12. Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que puedan poner en riesgo grave la integridad fisica o
moral de otros miembros de la comunidad educativa que presencie o de las que sea conocedor.

13. Permanecer en los lugares asignados durante los recreos. No permanecer, en las horas de recreo en el aula, ni en los pasillos,
ni en las escaleras ni en el resto de las zonas de paso del alumnado. S6lo se permitira la salida en los recreos a los alumnos de
Bachillerato, previa autorizacion de padres/tutores, y a los alumnos de Ciclos Formativos medio y superior.

14.Comer y beber en el patio en el tiempo de recreo

15. No utilizar el teléfono mavil, ni ningun otro dispositivo electrénico personal de grabacion o escucha
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en todo el recinto escolar salvo que el docente lo autorice para el desarrollo de su materia

16. No consumir cualquier producto del tabaco ni usar cigarrillos electrénicos en todo el recinto escolar

Normas de aula

Pautas de elaboracion de las normas del aula.

Cada direccidn elaborara unas normas del aula que se han reflexionado en la comision

de convivencia, y se llevaran tanto al equipo directivo como al consejo escolar.

Se llevaran al claustro de cada etapa para adecuarlas al rango de edad y a las

necesidades de los cursos. Se daran a conocer en una de las primeras tutorias del curso.

Las medidas correctoras se aplican de la siguiente forma:

ORGANOS COMPETENTES PARA LA ADOPCION DE LAS MEDIDAS CORRECTORAS

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ORDINARIO

(Decreto 32/2019, articulo 37)

Los miembros del equipo directivo y los profesores serdn considerados autoridad. En los procedimientos de
adopcién de medidas correctoras, los hechos constatados por profesores y miembros del equipo directivo de los
centros docentes tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncién de veracidad «iuris tantum» o salvo prueba
en contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o intereses, puedansefialar
o aportar los propios alumnos. Todo ello en consonancia con el articulo 124.3 de la LOE y con el articulo 6 de la

Ley 2/2010.
TIPIFICACI ~
ON MEDIDAS CORRECTORAS ORGANO COMPETENTE
e Cualquier profesor que presencie
FALTAS 0 tenga conocimiento de la
LEVES e Todas (Art. 33.2) comision de la falta, dando cuenta
al tutor del grupo y al jefe de
estudios.

e La realizacion de tareas en el centro, dentro o fuera del
horario lectivo, que pudiera contribuir a la mejora de las
actividades del centro o la reparacion de los dafios
causados. (Art. 34.2.a)

¢ Expulsion de la sesion de clase con comparecencia
inmediata ante el jefe de estudios el director, la

privacion del tiempo de recreo o cualquier otra
medida similar de aplicacion inmediata. (Art. 34.2.b)

FALTAS

GRAVES ¢ Tutor y Profesores del alumno
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ORGANOS COMPETENTES PARA LA ADOPCION DE LAS MEDIDAS CORRECTORAS

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ORDINARIO

(Decreto 32/2019, articulo 37)

Ley 2/2010.

Los miembros del equipo directivo y los profesores seran considerados autoridad. En los procedimientos de
adopcién de medidas correctoras, los hechos constatados por profesores y miembros del equipo directivo de los
centros docentes tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncién de veracidad «iuris tantum» o salvo prueba
en contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o intereses, puedansefialar
o aportar los propios alumnos. Todo ello en consonancia con el articulo 124.3 de la LOE y con el articulo 6 de la

TIPIFICACI
ON

MEDIDAS CORRECTORAS

ORGANO COMPETENTE

e Prohibicion temporal de participar en actividades
extraescolares por un periodo maximo de un mes,
ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan
pernoctar fuera del centro. (Art 34.2.c)

¢ Prohibicién temporal de participar en los servicios
complementarios del centro, excluido el servicio de
comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos

servicios, y por un periodo maximo de un mes. (Art.
34.2.d)

¢ El Jefe de Estudios y el Director,
oido el tutor

e Expulsidon de determinadas clases por un plazo maximo
de seis dias lectivos consecutivos. (Art. 34.2.¢e)

¢ Expulsion del centro por un plazo méaximo de seis
dias lectivos. (Art. 34.2.1)

¢ El Director del centro, oido el tutor

FALTAS
MUY
GRAVES

¢ Todas (Art. 35.2)

¢ Director

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ESPECIAL

(Decreto 32/2019, articulo 51)

¢ Corresponde siempre al Director adoptar la correspondiente resolucién, independientemente de la
falta cometida y de la sancién propuesta por el instructor.

PLAZOS PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIOS

(DECRETO 32/2019, de 9 de abril, modificado por el Decreto 60/2021, de 29 de julio)

PROCEDIMIENTO ORDINARIO

e La duracion total del procedimiento desde su inicio no podra exceder de diez dias lectivos. (Art. 47.5)

PROCEDIMIENTO ESPECIAL

e El procedimiento debera resolverse en el plazo maximo de dieciocho dias lectivos desde la fecha de inicio
de este, salvo en casos excepcionales en los que la complejidad de los hechos o la falta de colaboracién
de las partes implicadas lo impidan. Esta posibilidad serd solicitada por el instructor al
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director, que adoptara la decision de ampliar dicho plazo. (Art51.2)

TRAMITE PLAZO COMPUTO RESPONSABLE
INCOACION 4 Dias
Desde la fecha en que se tuvo conocimiento de los
EXPEDIENTE (1) (Lectivos) hechos. (Art. 49.1)
Director
10 Dias
PRLE b e El plazo puede ampliarse hasta los diez dias si se
INSTRUCTOR (Lectivos) hubiera activado el protocolo de acoso. (Art. 49.2)
PLIEGO 4 Dias Desde la fecha de designacion del instructor, que debe
coincidir con la de la resoluciéon de incoacion del Instructor
DE CARGOS (Lectivos) .
expediente. (Art. 50.3)
ALEGACIONES AL 4 Dias
Desde el dia siguiente a la notificacion del Pliego de Alumno
PLIEGO DE CARGOS (Lectivos) Cargos. (Art.50.3)
PRACTICA 2 Dias Desde el dia siguiente a la entrega de las alegaciones al
instructor o desde la finalizacién del plazo dado al Instructor
DE PRUEBAS (Lectivos) : P
imputado para formularlas. (Art. 50.3)
PROPUESTA DE
a Instructor
RESOLUCION 2 Dias Desde el dia siguiente a la finalizacién del periodo de
pruebas o desde el siguiente a la entrega de las
VISTAY (Lectivos) alegaciones al Pliego de Cargos si no se ha efectuado Instructor
AUDIENCIA ninguna prueba. (Art. 50.4 y 50.5) Alumno
ALEGACIONES
2 Dias
A LA VISTA Desde el dia siguiente al tramite de audiencia. (Art. Alumno
(Lectivos) 50.5)
Y AUDIENCIA
. 18 Dias Desde la fecha de la resolucién de incoacién del )
RESOLUCION . T . . . Director
(Lectivos) expediente disciplinario, salvo si el Director amplia el
plazo a propuesta del instructor. (Art. 51.2)
RECLAMACION 4 Dias
Desde el dia siguiente a la notificacion de la resolucion. Alumno
ANTE LA DAT (Habiles) (Art. 53)
(1) Como medida provisional y comunicandolo al Consejo Escolar, al alumno y a sus padres o tutores, podra decidir la
suspension de asistencia al centro, o a determinadas actividades o clases, por un periodo no superior a cinco dias
lectivos. Este plazo serd ampliable, en supuestos excepcionales, hasta la finalizacidn del expediente. (Art. 49.1)
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ORGANOS COMPETENTES PARA LA ADOPCION DE LAS MEDIDAS CORRECTORAS
PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ORDINARIO
(Decreto 32/2019, articulo 37)
Los miembros del equipo directivo y los profesores seran considerados autoridad. En los procedimientos de
adopcién de medidas correctoras, los hechos constatados por profesores y miembros del equipo directivo de
los centros docentes tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncién de veracidad «iuris tantum» o salvo
prueba en contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o intereses,
puedan sefialar o aportar los propios alumnos. Todo ello en consonancia con el articulo 124.3 de la LOE y con
el articulo 6 de la Ley 2/2010.
TIPIFICACI "
ON MEDIDAS CORRECTORAS ORGANO COMPETENTE
e Cualquier profesor que
FALTAS presencie o] tenga
LEVES e Todas (Art. 33.2) conocimiento de la comision de
la falta, dando cuenta al tutor
del grupo y al jefe de estudios.
e La realizacién de tareas en el centro, dentro o fuera del
horario lectivo, que pudiera contribuir a la mejora de las
actividades del centro o la reparacién de los dafios
causados. (Art. 34.2.a) _ | » Tutor y Profesores del alumno
¢ Expulsion de la sesion de clase con comparecencia
inmediata ante el jefe de estudios el director, la
privacion del tiempo de recreo o cualquier otra
medida similar de aplicacion inmediata. (Art. 34.2.b)
e Prohibicion temporal de participar en actividades
FALTAS extraescolares por un periodo maximo de un mes,
GRAVES ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan
perngcica.r'fuera del centro. (Art .31.1.2.c) . « El Jefe de Estudios y el
¢ Prohibicién temporal de part|C|par_ en los servicios Director, oido el tutor
complementarios del centro, excluido el servicio de
comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos
servicios, y por un periodo maximo de un mes. (Art.
34.2.d)
* Expulsion de determinadas clases por un plazo maximo | ¢ E| Director del centro, oido el
de seis dias lectivos consecutivos. (Art. 34.2.e) tutor
¢ Expulsion del centro por un plazo maximo de seis
dias lectivos. (Art. 34.2.1)
FALTAS
007 e Todas (Art. 35.2) ¢ Director
GRAVES
PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ESPECIAL
(Decreto 32/2019, articulo 51)
¢ Corresponde siempre al Director adoptar la correspondiente resolucion, independientemente de la
falta cometida y de la sancién propuesta por el instructor.
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Todas las citaciones a los alumnos o a sus padres o tutores, cuando el alumno sea
menor, se realizaran a través de los medios utilizados ordinariamente por el centro para
comunicarse con el alumnado y sus familias, quedando constancia de su remision y fecha por
cualquier medio de comunicacion inmediata que permita dejar constancia fehaciente de

haberse realizado y de su fecha.

Para la notificacion de las resoluciones, se citara a los interesados segun lo sefialado
en el parrafo anterior, debiendo estos comparecer en persona para la recepcion de dicha
notificacion, dejando constancia por escrito de ello. De no presentarse personalmente para la
recepcion de la resolucion, el centro la remitira por los medios ordinarios de comunicacion

propios del centro, dandose asi por comunicada.

En el procedimiento disciplinario, la incomparecencia sin causa justificada del padre
o representante legal, si el alumno es menor de edad, o bien la negativa a recibir
comunicaciones o notificaciones, no impedira la continuacion del procedimiento y laadopcion

de la medida correctora.

La resolucion adoptada por el érgano competente sera notificada al alumno y, en su
caso, a sus padres o tutores, asi como al Consejo Escolar, al Claustro de profesores del centro

y al Servicio de Inspeccion Educativa de la Direccion de Area Territorial correspondiente.

La resolucién por la que se impongan las medidas correctoras que hayan sido
adoptadas en un centro publico o en un centro privado sostenido con fondos publicos, podra
ser objeto de reclamacion por el alumno o sus padres o tutores, en el plazo de cuatro dias
habiles, ante el director del Area Territorial correspondiente. Las reclamaciones se
presentaran, preferentemente, en la Secretaria del centro educativo. La presentacion de la
reclamacion dejara en suspenso las posibles medidas correctoras hasta la resolucién de esta.

La resolucion del director de Area Territorial pondra fin a la via administrativa.

Como estrategia para la consecucion el objetivo para la resolucion pacifica de conflictos con
especial atencion a la prevencion de la violencia sexista o de identidad de género, el fomento
de la igualdad y la no discriminacidn es necesario que el centro opte por un modelo concreto
y planificado de resolucion de conflictos: podria tratarse de un modelo integrado que combine
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modelos relacionales (mediacion entre iguales, alumnos tutores o compafiero-tutor, alumnos
ayudantes, compafiero-amigo, asesoramiento de los compafieros, etc.) con el modelo

disciplinario:

Para dar respuesta el centro tiene implantado ya el modelo de Resolucion de Conflictos
"Alumnos Ayudantes" desde 50 de EP hasta4o ESO. El centro dispone de un “Equipo de
Mediacion” coordinado por profesores de ambas etapas donde se ha disefiado charlas
informativas para el profesorado, las familias y los alumnos para dar a conocer este nuevo
sistema de resolucion de conflictos a nivel de centro. Aquellos alumnos elegidos por sus
compafieros como alumnos ayudantes, con autorizacion previa de sus familias recibiran una
formacion especifica por parte del Equipo de Mediacion. Posteriormente se creara el
Observatorio de la Convivencia donde cada 15 dias los Alumnos Ayudantes se reuniran con

el Equipo de Mediacion para ayudarles a que ayuden a sus compafieros a resolver conflictos.

4.4 Actividades programadas.

Dentro del programa anual de formacion del centro, se incluiran actividades de
formacion de resolucion de conflictos, entre las que se encuentran las charlas de prevencion
del ciberacoso del Plan director de la Policia para alumnos y familias, comunicacion no
violenta, formacion para los alumnos ayudantes del programa de mediacion, charlas de
igualdad y violencia de género, asi como actividades en colaboracion con organizaciones no

gubernamentales.

Esta formacidn sera motivo de evaluacion y de revision, asi como de deteccion de
posibles necesidades no cubiertas mediante la participacion de las familias, alumnos y equipos

docentes en encuestas sobre la misma.

El plan de accion tutorial debe concretar y desarrollar en gran medida las actividades
y programas establecidos en el plan de convivencia. En el plan de accion tutorial existen
tutorias especificas que trabajan la igualdad de hombres y mujeres ademas de trabajar la
violencia de género. Desde las charlas de sexualidad, acoso y habilidades sociales se
contribuye a la percepcion y reflexion sobre los estereotipos de género y diversidad sexual y
se proponen estilos de pensamiento y propuestas de vida no vinculadas a la diferenciacion de

sexos y oportunidades de ambos.
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El centro colabora con diferentes organizaciones que vienen a dar charlas a los alumnos en
materia de igualdad, prevencion de intolerancia y violencia de género. Se desarrolla la Semana
de la Igualdad donde se trabaja de forma transversal todo tipo de aspectos relacionados con la
igualdad entre hombres y mujeres y la igualdad de todo tipo de personas con independencia

de su sexo, orientacion e identidad sexual y circunstancias.

5.SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN.

El plan de convivencia se enmarca en el proyecto educativo, documento que define los
principios educativos que regulan la vida del centro, por lo que estar4 en consonancia con
dichos principios. Debera promover procesos de participacion que contribuyan a prevenir y
resolver pacificamente los conflictos. En el plan de convivencia se incluirdn lineas de trabajo

relacionadas con:

« Laprevencion como la mejor herramienta para evitar cualquier tipo de conflicto.
« Las medidas organizativas con repercusion en la mejora de la convivencia y en la
prevencion de conflictos y de situaciones violentas y/o acoso.

» Las metodologias didacticas que contribuyan a mejorar el clima de convivencia.

Se incorporaran a la programacion general anual aquellas actuaciones que a lo largo
del curso se vayan a desarrollar para dar respuesta a las necesidades detectadas y objetivos
marcados, estableciéndose un plan de actuacidén para cada curso escolar. Las medidas de
promocion de la convivencia han de estar presentes en el plan de accion tutorial. En este, se
incorporarad un apartado especifico que incluya intervenciones destinadas a la prevencién y

mejora de la convivencia. Entre ellas:

 Difusidn, seleccion e intercambio de buenas practicas que se realicen en el centro.

« Pautas para la elaboracion de las normas de aula, basadas en el respeto, la
tolerancia y el dialogo.

« Herramientas para llevar a cabo sociogramas y pautas para su interpretacion.

« Enfoques metodoldgicos y de agrupamiento.

« Instrumentos y protocolos que puedan ser de utilidad para dar respuesta a distintos
tipos de situaciones que puedan plantearse en el aula en relacion con la

convivencia.
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Al final de cada curso escolar la memoria del plan de convivencia, que se incorporara
a lamemoria final de curso. Corresponderéa al equipo directivo y a la comision de convivencia
la elaboracion de la memoria, que sera presentada al Claustro de profesores y al Consejo

Escolar para informarla.

5.1 Protocolos de actuacion.

a) Protocolo de solicitud de intervencion de lasy los docentes de la red de orientacion
en los centros educativos.

b) Protocolo de absentismo

c) Protocolo de deteccidn, intervencion y/o derivacion de sospecha o situaciones de
riesgo

d) Protocolo de acoso escolar/plan de convivencia

e) Protocolo de actuacion ante riesgo de conducta suicida y/o autolitica

f)  Protocolo ante abuso sexual infantil

g) Protocolo de Intervencidn y atencidn educativa a la Identidad de género

h) Protocolo de actuacion ante progenitores separados/divorciados

i)  Protocolo de coordinacion de atencion temprana

j) Protocolo para la prevencion del riesgo de pertenencia a grupos juveniles violentos

k) Protocolo para prevencion del consumo de sustancias adictivas por los alumnos
de los centros educativos

a) Protocolo de solicitud de intervencidn de lasy los docentes de la red de orientacion

en los centros educativos.

Para la puesta el comienzo de los diversos protocolos hasta el momento, y atendiendo
a la demanda y forma de intervencion de los/a profesionales de la red de orientacion en los
centros educativos, tanto los Equipos Directivos, Tutores, Equipos de Apoyo, etc., pueden
solicitar la intervencién socioeducativa del Equipo de Coordinacion y Bienestar a través del

protocolo de solicitud de intervencidn, siendo la dinamica habitual la siguiente:

« El/la tutor/a solicita la intervencion a través de una hoja de solicitud, que es
supervisada por el coordinador de etapa. ANEXO | 7.1 Cuestionario de derivacion
v La persona o personas que realizan la demanda: Equipo directivo, tutores,

familias, alumnos o recurso externo
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v El motivo de esta

v" Descripcion de acciones realizadas si las hubiera previamente dentro del marco
del plan de atencion a la diversidad, el plan de accion tutorial y del plan de
convivencia del centro.

v" Posibles situaciones de solicitud de intervencion del Equipo de Convivencia y
Equipo de Orientacion en situaciones de riesgo socioeducativo y/o maltrato.
Intervencidn y sequimiento en casos de absentismo escolar, sospecha de riesgo
y/o maltrato, abandono, negligencia, etc., asesoramiento y acompafiamiento en
la puesta en marcha de medidas de prevencion, deteccion, e intervencién en
casos de acoso escolar, entre otros.7.1 Cuestionario de derivacion

» Esta solicitud es entregada al Equipo de Orientacion/Convivencia y Bienestar, asi
bien atendiendo las funciones del Equipo de Convivencia recogidas en normativa,
atenderan las demandas que responden a intervenciones de caracter socioeducativo

y éste da respuesta en un tiempo estimado.

Intervenciones relacionadas con la prevencion y control del absentismo, deteccion de
situaciones de sospecha de riesgo y/o maltrato y otras de caracter socioeducativo, asi como la
participacion en la toma de decisiones e intervencion en la respuesta mas adecuada a atencion
a la diversidad, propuesta de actuaciones para mejorar la convivencia en colaboracién con

otros perfiles.

b) Protocolo de absentismo

Regulado por la siguiente normativa:

Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, Requladora del Derecho a la Educacion (LODE)

- LO 1/1996. Obligatoriedad por parte de los Equipos Directivos, tutores y
docentes de Comunicar cuando un menor no esta escolarizado o no asiste al centro escolar de

forma habitual y sin justificacion, durante el periodo obligatorio.

L 26/2015. Art. 18. g) La ausencia de escolarizacion o falta de asistencia reiterada y no

justificada adecuadamente al centro educativo y la permisividad continuada o la induccion

al absentismo escolar durante las etapas de escolarizacion obligatoria
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- En dicho protocolo la nueva figura del Coordinador de Bienestar asumiria o se
coordinaria con el Equipo de Orientacién, dado que dicha funcién de seguimiento y control
del absentismo escolar.Definida dicha funcién en el marco regulador Resolucién 30 de
abril/96, Orden 9 de diciembre/92, Resolucion 28/ de julio/2005, que reflejan entre otras:
Participar en la elaboracion de los programas de seguimiento y control del absentismode los
alumnos y en colaboracion con otros servicios externos, desarrollar las actuaciones
necesarias para facilitar el acceso y permanencia de alumnado en desventaja social en el

centro educativo.

Igualmente, asesora y participa en la elaboracion de los protocolos de absentismo

junto con tutores y equipos directivos.

Se destaca la labor continua en la apertura de protocolos de absentismo donde se abre
el expediente de absentismo del alumnado y se realiza el sequimiento de estos en los centros
educativos y la participacion en las Comisiones de Absentismo de Distrito o Municipio.

Siendo significativo, el nUmero de casos.

Para ello en la labor de prevencion fundamental en el diaa dia y previo a la apertura
del expediente, se realizan numerosas acciones de prevencién tanto a nivel individual, con
menores y con familias y a nivel grupal con alumnado, profesorado y familias,a traves de
charlas, jornadas, experiencias vivenciales de cierre de expediente y normalizacionde la

asistencia, etc.

En resumen, el protocolo de absentismo transita por las siguientes fases:

1. PREVENCION: con acciones de seguimiento ante las primeras faltas reiteradas
sin llegar al porcentaje estimado para apertura del expediente, motivacién al alumnado y a las

familias a través de charlas, visitas, coordinacion con otros recursos, etc.

2. DETECCION: de casos con un nimero significativo de faltas de asistencia con
0 sin justificacion con el objetivo de detectar a qué responden dichas faltas y tratar de
minimizarlas para evitar abrir el expediente de absentismo. Comenzarian las entrevistas
previas con familia y coordinacion interinstitucional con recursos a los que asiste el menor y/o

Servicios Sociales. Superado el porcentaje establecido se procede a la apertura del expediente.
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3. INTERVENCION: apertura de expediente de absentismo, cuando realizadas las
entrevistas pertinentes, las faltas de asistencia persisten. El caso es derivado en coordinacion
a la comision de absentismo, y desde aqui se coordinan las acciones socio- educativas con el

objetivo Ultimo de lograr cerrar dicho expediente por reduccién de faltas de asistencia.

Asi bien los Protocolos de Absentismo establecidos en Comunidad de Madrid y en los

diversos municipios, quedan recogidos de la siguiente forma:

« Absentismo Escolar | Direcciones de Area | EducaMadrid

* Programa marco de la CAM

» Protocolo de CAM en poblaciones inferiores a 50000Habitantes

« Diagrama Protocolo Actuacion CAM. Diagrama_ protocolo de actuacion
CAM.pdf

c) Protocolo de deteccion, intervencion y/o derivacion de sospecha o situaciones de
riesgo
Atendiendo a la citada normativa nombrada en apartados anteriores, entre las

funciones del Equipo de Convivencia y Bienestar, entre otras destacan: la deteccion de
situaciones de riesgo social, coordinacion con los servicios externos para la deteccion de
necesidades sociales de la zona y necesidades de escolarizacion del alumnado en desventaja
social, participacion en los procesos de escolarizacion, a través de la coordinacion desde la
red de orientacion, los centros de educacion de procedencia del alumnado, los servicios

municipales y los servicios de escolarizacion.

Previo a la LO 8/21 LOPIVI entre los protocolos utilizados para la deteccion y
sistematizacion de la informacion, destacan los Protocolos de respuesta dirigidos a Equipos

Directivos y profesorado ante situaciones problematicas en los centros educativos.

» Protocolo respuesta equipos directivos y prof.pdf disefiada por el Defensor del
Menor de la Comunidad de Madrid;

Asi bien la Comunidad de Madrid pone a disposicion de la ciudadania y de las y los

profesionales la web de “Maltrato Infantil” donde define los tipos de maltrato, un correo de
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https://www.educa2.madrid.org/web/direcciones-de-area/absentismo-escolar1
https://www.comunidad.madrid/servicios/asuntos-sociales/absentismo-escolar-ambito-territorial-comunidad-madrid
https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/vivir/diagrama_protocolo_de_actuacion.pdf
https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/vivir/diagrama_protocolo_de_actuacion.pdf
https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/vivir/diagrama_protocolo_de_actuacion.pdf
https://drive.google.com/file/d/11sZIFAvbUOpvV_y-fh4ai4dg5dXQiF6z/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11sZIFAvbUOpvV_y-fh4ai4dg5dXQiF6z/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1E1-aAvPD4Oq4BRi-ZJWuv711_WYZ4lBY/view?usp=sharing
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notificacion que es genérico y ofrece una hoja de notificacion especifica para el ambito

escolar.

« Maltrato Infantil en la CAM

« Hola de Notificacién en el Ambito Escolar.

» Modelo Hoja de deteccion de maltrato ambito escolar.pdf

En el entorno educativo, ante el riesgo leve, la accién tutorial tiene la principal
responsabilidad, junto con los Equipos Directivos y siempre apoyado desde los recursos de
Orientacién educativa y Convivencia y Bienestar. Se realiza intervencion con familia y se
planifican acciones preventivas con el objetivo de minimizar o eliminar el riesgo detectado.
Hay gran namero de familias que, ante la orientacién de pautas basicas de crianza, cuidado,
parentalidad positiva, seguimiento y apoyo en la asistencia regular de los menores, etc. las
situaciones se minimizan o reducen. En el caso contrario, cuando se observa que el riesgo
persiste 0 se agrava, se consideraria que se deberian adoptar medidas propias de la categoria

de riesgo moderado.

En el supuesto que el caso pasa de leve a moderado o cuando se detecta que esta en
riesgo moderado, el caso tiene que ser comunicado de forma inmediata a los Servicios Sociales
de zona, bien con la hoja de deteccion de indicadores o con la elaboracién de un informe
completo donde se reflejen todas las situaciones detectadas y explicitado de forma detallada.
En concreto los Equipos de Orientacion y Convivencia y Bienestar, en colaboracion con la o
el tutor tanto en la realizacion de las entrevistas familiares, como en la elaboracion de los
informes pertinentes y su derivacion a los recursos especificos: Servicios Sociales, Salud

Mental, etc.

La coordinacién continua con dichos recursos para la puesta en marcha de actuaciones
conjuntas y seguimiento del caso es fundamental. Los casos en Servicios Sociales son
valorados interdisciplinariamente en las denominadas ETMF o Equipos de Trabajo de
Menores y Familia, donde la presencia hasta la presente fecha de los equipos o del tutor del
caso expuesto, es fundamental para la aportacion de informacion desde el contexto educativo
y la toma de decisiones conjunta. Dicha figura es convocada oficialmente por la Direccién de

Servicios Sociales de Zona para abordar el caso.
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https://www.comunidad.madrid/servicios/asuntos-sociales/maltrato-infantil
https://drive.google.com/file/d/1DVrIyvdc1jeW-wjQnVBRy7xgnj24bbhW/view?usp=sharing
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Hay un seguimiento de las medidas adoptadas en sucesivas mesas, donde se valora si
el caso se reduce en riesgo, permanece en moderado o por el contrario asciende de nivel de

gravedad y pasa a ser grave, por lo que en muchas ocasiones los casos pasan a CAF.

Los casos en Servicios Sociales pueden estar en Servicios Sociales Generales o
Especializados. Cuando los casos son mas graves y la coordinacién con los centros educativos
en ambos casos es continua y bidireccional, se busca no duplicar intervenciones, no generar

victimizaciones secundarias y acotar las intervenciones segiin competencias.

En el entorno Educativo se suelen detectar/reconocer dos situaciones de Riesgo Grave

y la actuacion inmediata ante las mismas seria: En ambos casos

« Evidencias/existencias de lesiones fisicas

« Seencuentra en riesgo grave la integridad del menor

Estas acciones tendrian que estar coordinadas por la figura del Coordinador de

Bienestar junto con el equipo Directivo del Centro.

1. Solicitar de forma inmediata la presencia de Samur social-psicologico /Madrid
Capital/

2. Comunicar a Agentes Tutores-Policia, Guardia Civil/municipios de CAM/ que
acompariaran al menor en caso de traslado a recurso sanitario o similar.

3. Comunicar via telefonica a Servicios Sociales de zona
Mientras llegan al centro escolar estos recursos:
- No dejar solo al menor bajo ningdn concepto
- Acompariar desde la calma hasta la llegada de Samur, Policia o Guardia Civil.

- Evitar la victimizacidn secundaria, ya que los técnicos seran quienes determinen
dicha situacion.

- Informacién a la familia de la situacion detectada, de la derivacion urgente del

caso a SS. SS'y del traslado del menor a un recurso externo especifico, en todo caso.
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- Tanto Samur Social-Psicol6gico como Agentes Tutores de Policia o Guardia
civil/en municipios méas pequefios/ emitiran ipso facto un informe e informando directamente

a SS. SS de zona o entidad superior.

- Con posterioridad, SS.SS. informara al Centro Educativo a través de la figura del
coordinador de bienestar u otras figuras como el Equipo Directivo, de la resolucion del caso
y del proceso de intervencion coordinada y colaborativa, para la implementacién en su caso,

de medidas tendentes a la reduccion de riesgo a riesgo moderado.

d) Protocolo de acoso escolar/plan de convivencia
e DECRETO 60/2020, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se

modifica el Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece

el Marco Requlador de la Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid.

El acoso escolar es calificado como falta muy grave en el art. 124 de la Ley Orgénica
2/2006, de 3 de mayo de Educacion, modificada por la Ley Organica 8/2013, de 9 de
diciembre, para la mejora de la Calidad Educativa, y aparece tipificada como tal en el Decreto
32/2019, de 19 de abril, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los

centros docentes de la Comunidad de Madrid (art. 35.b)

Diagrama de actuaciones

nueva toma de datos

(ampliacion ANEXON y
nueva reunion ANEXO Il

ANEXOW. a)yb)
Medidas disciphinarias


https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2020/07/31/BOCM-20200731-2.PDF
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2020/07/31/BOCM-20200731-2.PDF
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2020/07/31/BOCM-20200731-2.PDF
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Concretamente en los Anexos Il1. Acta de reunidn para la toma de decisiones una vez
recogida toda la informacion y IV Plan de Intervencion una vez detectado el acoso escolar en
el centro educativo. se nombra especificamente la intervencion del PTSC como agente parte
del proceso, pero en muchas ocasiones participa en gran parte del proceso, aspecto que tendra

que compatibilizarse con la figura del coordinador de bienestar y proteccion.

A su vez desarrollan una Guia de actuacion contra el acoso escolar, recoge la

documentacion orientada a la prevencion, deteccidn, correccidn y sancién de la violencia de
género en los adolescentes, y actualizacion de los protocolos de prevencion, deteccion,
correccion y sancion del acoso escolar en orden a asegurar su implantaciéon con caracter

general y su uso obligatorio por parte de todos los centros.

« Por Gltimo y con gran validez orientativa, mencionar la GUIA PARA EL
PROFESORADO Y LAS FAMILIAS ante el acoso escolar, de la Consejeria de Educacion

e Investigacion.

« El acoso escolar v la convivencia en los centros educativos.pdf

e) Protocolo de actuacion ante riesgo de conducta suicida y/o autolitica

Se recoge en este apartado una guia dirigida al profesorado, muy Util, manejable y el
reciente plan de seguridad de conductas suicidas, que es el protocolo aplicado en la
Comunidad de Madrid.

» Protocolo de prevencion del riesgo de conducta suicida vy autolesiones del alumnado

» Guiaparalaprevencidn de la conducta suicida, dirigida a docentes. CAM Guia prevencion

conducta suicida-docentes.pdf

« Prevencion del Suicidio en los centros escolares. Jornada organizada por el Consejo
Escolar de la CAM.

» Plan Nuevo de sequridad riesgo comportamiento suicida 22 02 2021.pdf

En esta guia, se orienta sobre el protocolo de actuacion en los centros escolares, a

través del apartado:

Claves para la prevencion del suicidio en los centros educativos
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http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM016330.pdf
https://drive.google.com/file/d/1OUkCsH3VbDeKAIxH8-iY0nJ73_hmMbOE/view
https://drive.google.com/file/d/1OUkCsH3VbDeKAIxH8-iY0nJ73_hmMbOE/view
https://drive.google.com/file/d/1OUkCsH3VbDeKAIxH8-iY0nJ73_hmMbOE/view
https://www.educa2.madrid.org/web/sginspeccioneducativa/conductas-autolesivas
http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM017853.pdf
https://drive.google.com/file/d/1wW0E3stR1-g7nPicyZIVDkroEk3iY24-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1wW0E3stR1-g7nPicyZIVDkroEk3iY24-/view?usp=sharing
https://www.comunidad.madrid/noticias/2021/04/28/prevencion-suicidio-centros-educativos
https://drive.google.com/file/d/1egEbXMjWxJcGgCSG2KmF92FnleMQBGq1/view?usp=sharing
https://www.copmadrid.org/wp/claves-para-la-prevencion-del-suicidio-en-los-centros-educativos/
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f)  Protocolo ante abuso sexual infantil

La Comunidad de Madrid cuenta con un Centro especializado de intervencién en

abuso sexual infantil /CIASI/ para la atencion de aquellos nifios, nifias o0 adolescentes y sus

familias que necesiten atencion psicoldgica, social y/o juridica y con la web: intervencion en
abuso sexual infantil. que sirve de referencia para los profesionales y familias. En dicha web
se encuentra el protocolo de derivacion a centro CIASI y una vez relleno, se puede enviar por
correo electronico o postal. Si se ha detectado en el centro educativo, ademas de enviar el

protocolo, hay que informar a Servicios Sociales de zona.

q) Protocolo de intervencidn y atencion educativa a la identidad de género

Las Instrucciones de la Viceconsejeria de Politica Educativa y Ciencia y Organizacion
Educativa sobre los protocolos de intervencion y atencion educativa a la Identidad de género
en los Centros Docentes no universitarios de la Comunidad de Madrid... Ley 2/2016, de 29
de marzo, de ldentidad y Expresion de Género e lgualdad Social y no discriminacion de la
Comunidad de Madrid, en su Titulo Ill, crea un tratamiento especifico de la identidad de
género en el sistema educativo, siempre sobre la base de considerar dicho sistema como un
espacio de entendimiento y no discriminacion y promoviendo que el mismo actie como factor
de inclusion y formacion civica en los principios de respeto, tolerancia y no violencia. Esta
ley impulsa medidas conducentes a lograr el efectivo respeto en el sistema educativo de la
diversidad sexual y de género, asi como la aceptacion de las diferentes expresiones de
identidad de género que permitan superar los estereotipos y comportamientos sexistas. Aello
se aflade la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBIfobia y la
Discriminacion por Razén de Orientacion e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid que
desarrolla medidas en el ambito educativo destacando la necesidad de implantar protocolos
que permitan detectar, prevenir y corregir acciones de discriminacion o acoso hacia menores
LGTBI.

2018-06-21 INSTRUCCIONES-PROTOCOLO-CENTROS-LGTBI-DEF.firmado-

1.pdf

En julio de 2012 se dictan instrucciones de la Viceconsejeria de Educacion sobre

actuacion de los centros docentes ante discrepancias de los padres separados o divorciados en
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https://www.comunidad.madrid/servicios/asuntos-sociales/intervencion-abuso-sexual-infantil
https://www.comunidad.madrid/servicios/asuntos-sociales/intervencion-abuso-sexual-infantil
https://drive.google.com/file/d/1BSUV8wm6fRp49u0GsMaoZaKm_VYFwIZH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BSUV8wm6fRp49u0GsMaoZaKm_VYFwIZH/view?usp=sharing
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los aspectos relacionados con la vida escolar de sus hijos. Se difunde la Guia Informativa

actuacion en los Centros Educativos ante los Progenitores Divorciados/Separados gue

comparten la Patria potestad

i)  Protocolo de coordinacion de atencidn temprana

Se menciona este protocolo de coordinacion dado que viene regulado por “el Decreto
46/2015, de 7 de mayo, por el que se regula “Ia coordinacion en la prestacion de la atencion
temprana en la Comunidad de Madrid y se establece el procedimiento para determinar la
necesidad de atencion temprana ”, nacié con los objetivos de regular la actuacion integral en
atencion temprana de cada uno de los 6rganos y entidades en su ambito de actuacion
(sanitario, educativo y de servicios sociales) y regular el procedimiento para determinar la
necesidad de atencion temprana.” La deteccion temprana es una herramienta precoz de

proteccion a la infancia.

J) Protocolo parala prevencion del riesgo de pertenencia a grupos juveniles violentos

Estas pautas tienen como objetivo facilitar ideas y estrategias para la mejora en la
implementacion y desarrollo de las actuaciones de prevencion del riesgo de pertenencia de los

alumnos a grupos juveniles violentos en los centros educativos.

» Prevencion del riesgo de pertenencia de alumnos de los centros educativos a grupos

juveniles violentos

K) Protocolo para prevencion del consumo de sustancias adictivas por los alumnos

de los centros educativos.

La Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia, establece en su articulo 34, la necesidad de contar con
protocolos de actuacion ante cualquier tipo de violencia, que deberan ser aplicados en todos los
centros educativos. En concreto sefiala que las administraciones educativas regularan los
protocolos de actuacién contra el abuso y el maltrato, el acoso escolar, ciberacoso, violencia
sexual, violencia de género, violencia doméstica, suicidio y autolesion, asi como cualquier otra

manifestacion de violencia comprendida en el ambito de aplicacion de esa ley.

Por este motivo, se han fijado unas instrucciones para establecer el procedimiento de
intervencidn en los centros educativos ante cualquier tipo de violencia y definir la aplicacion

de los protocolos de actuacion.
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http://www.madrid.org/dat_capital/impresos_pdf/DATGuiaPadresSeparados2017.pdf
http://www.madrid.org/dat_capital/impresos_pdf/DATGuiaPadresSeparados2017.pdf
http://www.madrid.org/dat_capital/impresos_pdf/DATGuiaPadresSeparados2017.pdf
http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM014106.pdf
https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/1efa619a-f951-4111-aabc-467fab66acb3/Nueva%20WEB/P%C3%BAblico/Convivencia/Gr.%20juveniles%20violentos/Pautas%20de%20actuaci%C3%B3n%20grupos%20juveniles%20violentos2.0.pdf?t=1665035693070
https://www.educa2.madrid.org/web/educamadrid/principal/files/1efa619a-f951-4111-aabc-467fab66acb3/Nueva%20WEB/P%C3%BAblico/Convivencia/Gr.%20juveniles%20violentos/Pautas%20de%20actuaci%C3%B3n%20grupos%20juveniles%20violentos2.0.pdf?t=1665035693070
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» Pautas de actuacion antes sustancias adictivas

6.PROPUESTAS Y MEJORA PARA EL PROXIMO CURSO.

Durante el primer mes de cada curso escolar, la comision de convivencia analizard y
valorard las propuestas de modificacion de su plan de convivencia reflejadas en la memoria
anual precedente y las que hayan podido ser realizadas por la Inspeccion educativa, a partir de
las cuales se propondran las modificaciones que se consideren convenientes. Dichas
modificaciones, si resultasen aprobadas por el director del centro, se incorporaran a la
programacion general anual, previa informacion al Claustro de profesores y al Consejo

Escolar.

Durante el ultimo trimestre se recogeran los datos necesarios para realizar la memoria,

realizando un analisis de las intervenciones, valorando los procesos y analizando las posible

mejoras y propuestas,

43
Plan de Convivencia — Curso 23-24
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7. ANEXOS

7.1 Cuestionario de derivacion

CUESTIONARIO DE DERIVACION AL COORDINADOR DE BIENESTAR

FECHA:

Quien recoge esta informacion

| Alumno/a: | Curso: | Tutor/a:

1. ;Qué te preocupa de este menor?:
2. Contextualizacion de su etapa evolutiva:

3. Como manifiesta sus dificultades, qué sufrimiento le acarrea, qué beneficios secundarios obtiene, quésignificado le da a
lo que esta sucediendo:

4. Qué sucede en el aula con el equipo docente; como es la relacion con cada uno de ellos:
5. Como es la relacion con el resto del alumnado:

6.  Qué sucede fuera del aula: entrada-salida, pasillos, patio, extragscolares, ...:
7. Como es su aspecto externo: limpieza, vestimenta, enfermedades, .. (Cuanto se cuida/Cuanto le cuidan):

8. Como es su historial académico: afios en el centro, adaptacion, cambios de centro, absentismo,resultados

9.  Datos familiares: unidad familiar y unidad de convivencia (Genograma):

AR AOESSS

Relaciones familia-centro, exigencias, expectativas, principio de realidad, ...
10. Aspectos positivos que resaltar y a rescatar (MUY IMPORTANTE):
11. Posibilidades reales de colaboracion familia-centro:

12. ;Por qué has elegido este caso para derivar y por qué en este momento?

Firmado:

Cargo que ocupa en el centro:
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7.2 ANEXO 11

CENTRO EDUCATIVO CURSO 202_-202_

Trabajador/a Social.
Educador/a social.
Psicélogo/a.

Técnico de Infancia
Educadores Absentismo
Educadores de Calle

Nombre y apellidos:

CURSO | TUTOR/A

F.N.ylugar:

Documento de identidad:

. o Psicdlogo/a
Direccion: Psiquiatra
; Trabajadorfa Socia
Teléfonos: Enfermero/a
Técnico de Tutela
Padre/Tutor: Otros
Madre/Tutora:

O00OjoooooOooooooao
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Francis Del Amo Tesén. Curso Coordinador de Bi
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