Términos y Condiciones de Uso para Pago online de Servicios: Salidas y Excursiones

iGracias por elegir nuestro sistema de pago en linea para reservar y pagar las salidas y
excursiones de su colegio! Antes de proceder con el pago, le solicitamos que lea detenidamente
los siguientes términos y condiciones, ya que constituye un acuerdo legal entre usted y el colegio:

1. Informacién General: Los pagos se realizaran a través del TPV a favor de la Escuela Nuestra
Sefiora del Pilar de Madrid-Hijas Maria Auxiliadora con CIF R7800171F, con domicilio fiscal en la
Calle San Benito, 6 de Madrid, teléfono de contacto: 91 315 12 15 y Email de contacto:
plazacastilla@salesianas.org. Web: plazacastilla.salesianas.org. Durante el proceso de pago se
requerird autentificacion de titularidad de la tarjeta a través de los mecanismos de verificacion
propios de la entidad bancaria emisora de la tarjeta.

Contacto y Soporte: Si tiene alguna pregunta, inquietud o necesita soporte relacionado con el
proceso de pago online de las salidas y excursiones en el colegio, puede comunicarse con el
departamento encargado del colegio. Proporcionaremos la informacién de contacto necesaria
para que pueda recibir asistencia y resolver cualquier problema que pueda surgir.

2. Aceptacion de los Términos: Al utilizar nuestro sistema de pago en linea, usted acepta cumplir
y estar sujeto a estos términos y condiciones. Si no esta de acuerdo con alguno de estos términos,
le recomendamos que no continde con el proceso de pago.

3. Politica de devolucién y cancelacién: El Colegio Nuestra Sefiora del Pilar aplicara su normativa
propia en cuanto a la cancelacién o devolucién. En los supuestos de devolucion, una vez abonado
el importe de la salida/excursién no se devolvera el mismo. Para proceder a la cancelacion, ésta
se debera realizar con anticipacién y de acuerdo con los plazos establecidos por el colegio. Tenga
en cuenta que los reembolsos estdn sujetos a las politicas especificas del colegio.

4. Seguridad de la Informacién: Nos comprometemos a mantener la seguridad de su
informacidn personal y financiera durante el proceso de pago online. Los datos sobre tu tarjeta
de crédito no quedan registrados en ninguna base de datos sino que van directamente al TPV
(Terminal Punto de Venta) del Banco. Ademas, te informamos que en un esfuerzo por
proporcionar mayor seguridad a los propietarios de tarjetas de crédito, hemos incorporado en
nuestra pasarela de pagos el sistema de pago seguro denominado CES (Comercio Electrénico
Seguro). Al pagar con tarjeta VISA o MASTERCARD se solicitaran siempre los siguientes datos: el
numero de tarjeta, la fecha de caducidad, y un cddigo de validacién que coincide con las 3 ultimas
cifras del nimero impreso en cursiva en el reverso de su tarjeta, ofreciendo, de esta forma, mas
garantias acerca de la seguridad de la transaccion.

5. Informaciéon del Pago: Usted es responsable de proporcionar informacién precisa y
actualizada al realizar el pago online. Al proporcionar esta informacion, usted garantiza que tiene
el derecho legal de utilizar los fondos utilizados para el pago.

Importante: El fraude con tarjeta de crédito es un delito y el Colegio Nuestra Sefiora del Pilar
entablara accidn judicial contra todo aquel que realice una transaccién fraudulenta en nuestra
tienda on-line.

6. Confirmacion de la Reserva: Una vez completado el pago online, recibird una confirmacion
por correo electrénico o por medio del sistema de comunicacion establecido por el colegio. Esta
confirmacidn servird como comprobante de su reserva para la salida o excursién en el colegio.
Le recomendamos que revise detenidamente los detalles de la reserva y se comunique con el
colegio si encuentra algun error o tiene alguna pregunta.



7. Responsabilidad del Usuario: Al utilizar nuestro sistema de pago online, usted acepta ser
responsable de cualquier informacion proporcionada y de cualquier transaccion realizada. Usted
se compromete a no utilizar el sistema para multas ilegales o fraudulentos y garantiza que todos
los datos proporcionados son precisos y veraces. El colegio y el sistema de pago online no seran
responsables de ninguna pérdida, dafio o perjuicio que pueda surgir como resultado del uso
indebido de su informacidn o de cualquier actividad no autorizada en su cuenta.

8. Modificaciones y Actualizaciones: Nos reservamos el derecho de modificar, actualizar o
suspender cualquier aspecto de nuestro sistema de pago online, incluyendo estos términos y
condiciones, en cualquier momento y sin previo aviso. Es su responsabilidad revisar
periddicamente estos términos y condiciones para mantenerse informado sobre cualquier
cambio. El uso continuado del sistema después de cualquier modificacidn se considerara como
su aceptacion de los términos y condiciones actualizados.

9. Politica de Privacidad

Informacidn basica sobre proteccion de datos

Responsable: Colegio Nuestra Sefiora del Pilar. C/ San Benito, 6. 28029 Madrid.
Finalidad: Gestidn del pago de actividades escolares promovidas por el centro
Legitimacion: Ejecucion de un contrato

Destinatarios: No se realizaran cesiones de datos, ni se realizaran transferencias
internacionales de los mismos.

Derechos: Podra acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como revocar la autorizacion
para el tratamiento de los datos, ejercitar los derechos de limitacién, portabilidad, y a no ser
objeto de decisiones automatizadas dirigiéndose por escrito a la direccidon: dpd@salesianas.org

Informacion detallada sobre el tratamiento de datos

a) Identidad del responsable del tratamiento: Colegio Nuestra Sefiora del Pilar. C/ San Benito,
6. 28029 Madrid.

b) Finalidad del tratamiento: la finalidad del tratamiento es gestionar el proceso de pago on line
de las actividades escolares promovidas por el centro.

c) Decisiones automatizadas: no se realiza segmentacion de perfiles ni se toman decisiones
automatizadas.

d) éPor cuanto tiempo conservaremos sus datos? Se conservaran durante el tiempo necesario
para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para determinar las posibles
responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

e) Base juridica del tratamiento: |a base juridica del tratamiento de sus datos es la ejecucién de
un contrato entre las partes o medidas precontractuales para la gestion del proceso de pago de
servicios online.

f) Obligacion de facilitar los datos y consecuencias de no facilitarlos: debera facilitarnos los
datos marcados como “obligatorios”, ya que de lo contario no podremos gestionar el proceso de
compra.



g) Procedencia de los datos: el propio interesado.
h) Destinatarios: no se realizaran cesiones de datos.

El Colegio Nuestra Sefiora del Pilar cuenta con la colaboracion de proveedores de servicios, que
tratan los datos en nombre y por cuenta de nuestra entidad. En estos supuestos, previa
realizacién de un estricto control de seleccion del proveedor con base en las garantias de
cumplimiento de la normativa en materia de proteccién de datos, suscribiremos el pertinente
contrato de tratamiento de datos con estas entidades.

i) Transferencias internacionales de datos: no se realizaran transferencias internacionales de
datos.

j) Ejercicio de derechos: tiene derecho a obtener confirmacidn sobre si estamos tratando datos
personales que les conciernan, o no. Como interesado, tiene derecho a acceder a sus datos
personales, asi como a solicitar la rectificacién de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su
supresién cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron
recogidos. En determinadas circunstancias, podra solicitar la limitacion del tratamiento de sus
datos, en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de
reclamaciones. En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion
particular, podra oponerse al tratamiento de sus datos. Dejaremos de tratar los datos, salvo por
motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

En aquellos supuestos en los que el tratamiento de sus datos estuviera basado en su
consentimiento, podrad revocarlo en cualquier momento. En aquellos supuestos en los que
legalmente proceda, tendra el derecho a la portabilidad de los datos, lo que implica que tiene
derecho a recibir los datos personales relativos a su persona, que estemos tratando, y
almacenarlos en un dispositivo propio, este derecho también le permite solicitarnos que
comuniquemos sus datos a otro responsable del tratamiento.

Asimismo, en caso de que considere que existe un problema o una incidencia en relacién con el
tratamiento de datos puede contactar con la entidad a través de la direccién de contacto
indicada en el presente documento, y en cualquier caso, tiene derecho a presentar una
reclamacién ante la Autoridad de Control en materia de protecciéon de datos de caracter
personal, que en el caso de Espafia es la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos.

Contacto Delegado de Proteccion de Datos: dpd@salesianas.org.

Para ejercer sus derechos debe remitirnos una solicitud a la direccién de correo electrdénico
dpd@academiadecine.com adjuntando copia de su DNI, u otro documento que lo identifique
legalmente.

10. Politica de cookies (anexo lll): De acuerdo con lo establecido en la normativa espafiola que
regula la prestacion de servicios de la sociedad de la informacién y el comercio electrénico,
procedemos a informarle sobre la utilizacién de cookies en el website www.salesianasnsp.es,
que es operado por Salesianas Plaza Castilla - Colegio Nuestra Sefiora del Pilar.

Al utilizar nuestro sistema de pago online para reservar y pagar las salidas y excursiones en el
colegio, usted acepta cumplir con estos términos y condiciones. Le recomendamos que revise
cuidadosamente antes de continuar con el proceso de pago.






