
Términos y Condiciones de Uso para Pago online de Servicios: Salidas y Excursiones 

 

¡Gracias por elegir nuestro sistema de pago en línea para reservar y pagar las salidas y 
excursiones de su colegio! Antes de proceder con el pago, le solicitamos que lea detenidamente 
los siguientes términos y condiciones, ya que cons tuye un acuerdo legal entre usted y el colegio: 

1. Información General: Los pagos se realizarán a través del TPV a favor de la Escuela Nuestra 
Señora del Pilar de Madrid-Hijas María Auxiliadora con CIF R7800171F, con domicilio fiscal en la 
Calle San Benito, 6 de Madrid, teléfono de contacto: 91 315 12 15 y Email de contacto: 
plazacas lla@salesianas.org. Web: plazacas lla.salesianas.org. Durante el proceso de pago se 
requerirá auten ficación de tularidad de la tarjeta a través de los mecanismos de verificación 
propios de la en dad bancaria emisora de la tarjeta. 

Contacto y Soporte: Si ene alguna pregunta, inquietud o necesita soporte relacionado con el 
proceso de pago online de las salidas y excursiones en el colegio, puede comunicarse con el 
departamento encargado del colegio. Proporcionaremos la información de contacto necesaria 
para que pueda recibir asistencia y resolver cualquier problema que pueda surgir. 

2. Aceptación de los Términos: Al u lizar nuestro sistema de pago en línea, usted acepta cumplir 
y estar sujeto a estos términos y condiciones. Si no está de acuerdo con alguno de estos términos, 
le recomendamos que no con núe con el proceso de pago. 

3. Polí ca de devolución y cancelación: El Colegio Nuestra Señora del Pilar aplicará su norma va 
propia en cuanto a la cancelación o devolución. En los supuestos de devolución, una vez abonado 
el importe de la salida/excursión no se devolverá el mismo. Para proceder a la cancelación, ésta 
se deberá realizar con an cipación y de acuerdo con los plazos establecidos por el colegio. Tenga 
en cuenta que los reembolsos están sujetos a las polí cas específicas del colegio. 

4. Seguridad de la Información: Nos comprometemos a mantener la seguridad de su 
información personal y financiera durante el proceso de pago online. Los datos sobre tu tarjeta 
de crédito no quedan registrados en ninguna base de datos sino que van directamente al TPV 
(Terminal Punto de Venta) del Banco. Además, te informamos que en un esfuerzo por 
proporcionar mayor seguridad a los propietarios de tarjetas de crédito, hemos incorporado en 
nuestra pasarela de pagos el sistema de pago seguro denominado CES (Comercio Electrónico 
Seguro). Al pagar con tarjeta VISA o MASTERCARD se solicitarán siempre los siguientes datos: el 
número de tarjeta, la fecha de caducidad, y un código de validación que coincide con las 3 úl mas 
cifras del número impreso en cursiva en el reverso de su tarjeta, ofreciendo, de esta forma, más 
garan as acerca de la seguridad de la transacción. 

5. Información del Pago: Usted es responsable de proporcionar información precisa y 
actualizada al realizar el pago online. Al proporcionar esta información, usted garan za que ene 
el derecho legal de u lizar los fondos u lizados para el pago. 

Importante: El fraude con tarjeta de crédito es un delito y el Colegio Nuestra Señora del Pilar 
entablará acción judicial contra todo aquel que realice una transacción fraudulenta en nuestra 

enda on-line. 

6. Confirmación de la Reserva: Una vez completado el pago online, recibirá una confirmación 
por correo electrónico o por medio del sistema de comunicación establecido por el colegio. Esta 
confirmación servirá como comprobante de su reserva para la salida o excursión en el colegio. 
Le recomendamos que revise detenidamente los detalles de la reserva y se comunique con el 
colegio si encuentra algún error o ene alguna pregunta. 



7. Responsabilidad del Usuario: Al u lizar nuestro sistema de pago online, usted acepta ser 
responsable de cualquier información proporcionada y de cualquier transacción realizada. Usted 
se compromete a no u lizar el sistema para multas ilegales o fraudulentos y garan za que todos 
los datos proporcionados son precisos y veraces. El colegio y el sistema de pago online no serán 
responsables de ninguna pérdida, daño o perjuicio que pueda surgir como resultado del uso 
indebido de su información o de cualquier ac vidad no autorizada en su cuenta. 

8. Modificaciones y Actualizaciones: Nos reservamos el derecho de modificar, actualizar o 
suspender cualquier aspecto de nuestro sistema de pago online, incluyendo estos términos y 
condiciones, en cualquier momento y sin previo aviso. Es su responsabilidad revisar 
periódicamente estos términos y condiciones para mantenerse informado sobre cualquier 
cambio. El uso con nuado del sistema después de cualquier modificación se considerará como 
su aceptación de los términos y condiciones actualizados. 

9. Polí ca de Privacidad 

 

Información básica sobre protección de datos 

Responsable:     Colegio Nuestra Señora del Pilar. C/ San Benito, 6. 28029 Madrid. 

Finalidad: Ges ón del pago de ac vidades escolares promovidas por el centro 

Legi mación: Ejecución de un contrato  

Des natarios: No se realizarán cesiones de datos, ni se realizarán transferencias 
internacionales de los mismos. 

Derechos: Podrá acceder, rec ficar y suprimir los datos, así como revocar la autorización 
para el tratamiento de los datos, ejercitar los derechos de limitación, portabilidad, y a no ser 
objeto de decisiones automa zadas dirigiéndose por escrito a la dirección: dpd@salesianas.org 

 

Información detallada sobre el tratamiento de datos 

a) Iden dad del responsable del tratamiento: Colegio Nuestra Señora del Pilar. C/ San Benito, 
6. 28029 Madrid. 

b) Finalidad del tratamiento: la finalidad del tratamiento es ges onar el proceso de pago on line 
de las ac vidades escolares promovidas por el centro. 

c) Decisiones automa zadas: no se realiza segmentación de perfiles ni se toman decisiones 
automa zadas. 

d) ¿Por cuánto empo conservaremos sus datos? Se conservarán durante el empo necesario 
para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para determinar las posibles 
responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos. 

e) Base jurídica del tratamiento: la base jurídica del tratamiento de sus datos es la ejecución de 
un contrato entre las partes o medidas precontractuales para la ges ón del proceso de pago de 
servicios online. 

f) Obligación de facilitar los datos y consecuencias de no facilitarlos: deberá facilitarnos los 
datos marcados como “obligatorios”, ya que de lo contario no podremos ges onar el proceso de 
compra. 



g) Procedencia de los datos: el propio interesado. 

h) Des natarios: no se realizarán cesiones de datos. 

El Colegio Nuestra Señora del Pilar cuenta con la colaboración de proveedores de servicios, que 
tratan los datos en nombre y por cuenta de nuestra en dad. En estos supuestos, previa 
realización de un estricto control de selección del proveedor con base en las garan as de 
cumplimiento de la norma va en materia de protección de datos, suscribiremos el per nente 
contrato de tratamiento de datos con estas en dades. 

i) Transferencias internacionales de datos: no se realizarán transferencias internacionales de 
datos. 

j) Ejercicio de derechos: ene derecho a obtener confirmación sobre si estamos tratando datos 
personales que les conciernan, o no. Como interesado, ene derecho a acceder a sus datos 
personales, así como a solicitar la rec ficación de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su 
supresión cuando, entre otros mo vos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron 
recogidos. En determinadas circunstancias, podrá solicitar la limitación del tratamiento de sus 
datos, en cuyo caso únicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de 
reclamaciones. En determinadas circunstancias y por mo vos relacionados con su situación 
par cular, podrá oponerse al tratamiento de sus datos. Dejaremos de tratar los datos, salvo por 
mo vos legí mos imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones. 

En aquellos supuestos en los que el tratamiento de sus datos estuviera basado en su 
consen miento, podrá revocarlo en cualquier momento. En aquellos supuestos en los que 
legalmente proceda, tendrá el derecho a la portabilidad de los datos, lo que implica que ene 
derecho a recibir los datos personales rela vos a su persona, que estemos tratando, y 
almacenarlos en un disposi vo propio, este derecho también le permite solicitarnos que 
comuniquemos sus datos a otro responsable del tratamiento. 

Asimismo, en caso de que considere que existe un problema o una incidencia en relación con el 
tratamiento de datos puede contactar con la en dad a través de la dirección de contacto 
indicada en el presente documento, y en cualquier caso, ene derecho a presentar una 
reclamación ante la Autoridad de Control en materia de protección de datos de carácter 
personal, que en el caso de España es la Agencia Española de Protección de Datos. 

Contacto Delegado de Protección de Datos: dpd@salesianas.org. 

Para ejercer sus derechos debe remi rnos una solicitud a la dirección de correo electrónico 
dpd@academiadecine.com adjuntando copia de su DNI, u otro documento que lo iden fique 
legalmente. 

10. Polí ca de cookies (anexo III): De acuerdo con lo establecido en la norma va española que 
regula la prestación de servicios de la sociedad de la información y el comercio electrónico, 
procedemos a informarle sobre la u lización de cookies en el website www.salesianasnsp.es, 
que es operado por Salesianas Plaza Cas lla - Colegio Nuestra Señora del Pilar. 

 

Al u lizar nuestro sistema de pago online para reservar y pagar las salidas y excursiones en el 
colegio, usted acepta cumplir con estos términos y condiciones. Le recomendamos que revise 
cuidadosamente antes de con nuar con el proceso de pago. 

 



 


